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Rapporten pa
tre minuter

Vad behover forandras?

1. Fokus pa funktion och mal

- ger béttre forutsattningar for att f& fram nya l6sningar fran marknaden.

2. Mer dialog med marknaden

- Okar kunskapen om vilka effektiva I6sningar som kan efterfragas
i en upphandling.

3. Hoj ribban inom upphandlingen

— att kombinera minimikrav med fler incitament ger marknadsaktdrerna
mojlighet att leverera 6kad klimat- och miljonytta.

4. Dela best practise

- att dela med sig av erfarenheter fr&n enskilda upphandlingar och pilot-
projekt bland upphandlande organisationer okar effektiviteten.

5. Fo6lj upp resultaten

- att upphandla mot mal ger foérutsattningar for utvardering av uppnad
klimat- och miljénytta.

miljarder kronor

ar det totala vardet av alla
offentliga upphandlingar i Sverige.
Det motsvarar ndstan en femtedel
av landets BNP.

6. Lat den politiska visionen ta plats

- klimat- och miljdmalen hos politiskt styrda bestéllare behdver integre-
ras i organisationernas upphandling av inkop.




Stockholms Handelskammare

Innehall

11

12

12

14

15

16

Rapporten pa tre minuter

Inledning

Upphandling som motor fér gron omstalining
Utmaningar och framgéngsfaktorer

Case 1

Case 2

Case 3

Detaljkrav som styr

Case 4

Vision och mal maste finnas med i upphandlingar

Gasen

—

S}

—

9

20

23

24

24

25

27/

28

31

32

32

34

35

36

i botten - s& kan offentlig upphandling ge skjuts &t gron omstélining

Begransat utrymme for dialog

Case 5

Case 6

Case 7

Hallbarhetskrav vs kortsiktig prismedvetenhet
Case 8

Avsaknad av incitament och uppfdlining
Case 9

Case 10

Case 1

Rédsla att gora fel

Case 12

Uppfdlining av resultat saknas
Inspiration fran omvarlden

Detta behdver férandras



Stockholms Handelskammare

Gasen i botten - s& kan offentlig upphandling ge skjuts &t grén omstalining

Inledning

TOCKHOLMS Handelskammare &r, tillsam-
mans med vara 1 300 medlemsfdretag,

en aktiv rést i den grona omstallningen.

Vi strévar efter att den svenska huvud-
stadsregionen ska bli Europas bésta. Det
innebér bland annat att vi vill bidra till rétt
forutséttningar for omstéliningen, dar utgdngspunkten i
arbetet ar att minska CO2-utsléppen och stélla om till ett
klimatneutralt samhélle.

Stéder spelar en avgdrande roll i klimatomstélining-
en. De tacker ca tre procent av jordytan, men stér
fér ca 70 procent av alla utslépp av vaxthusgaser. Ett
kraftfullt instrument for att styra mot lagre utslapp &r
upphandling med tydliga krav pé héllbarhet. Offent-
liga upphandlingar genererar inkdp fér mer 8n 900
miljarder kronor per &r och det finns ddrmed en stor
efterfrégan fran det offentliga p& marknadens I6s-
ningar for nya material, transportsatt och processer
med mindre klimatpéverkan. Dessa upphandlingar
ar darmed effektiva styrmedel och bra exempel dér
det offentliga och det privata kan samverka for en
snabbare grén omstélining.

Stockholms Handelskammare har under 2024 samlat
medlemsforetag fér samtal kring hur man kan forbattra
upphandlingsprocesserna for att driva pa den gréna
omstéliningen med fokus pa klimatutmaningen. Sam-
mantaget &r féretag néjda med utformningen av regel-

verket men tillampningen kan férbattras for att ge béttre
férutsattningar for innovation och nya tekniker — och pé
sé sétt skynda pé den gréna omstaliningen.

Frégan &r mycket aktuell och Upphandlingsmyndig-
heten héller just nu p& med att uppdatera verktyg for
analyser av de offentliga inkdpens miljé- och klimat-
péverkan. Med Sveriges medlemskap i NATO foljer ett
stort behov av investeringar i totalférsvaret och det
blir viktigt att koppla samman dessa investeringar med
krav pé klimatomstalining och klimatanpassning for en
effektiv gron omstalining.

| denna rapport delar vi med oss av négra exempel
och pekar pé forbattringsmajligheter. Nagra foretag
ar namngivna i rapporten medan négra har valt att
medverka anonymt.
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Upphandling som motor
for gron omstalining

»Upphandlingspliktiga inkdp uppgick ar 2022 till
921 miljarder kronor, vilket motsvarar nastan en
femtedel av Sveriges BNP.«

MED UPPHANDLING MENAS att en del av den offentliga sektorn, till exempel en kommun,
region eller myndighet, utannonserar behovet av en vara eller en tjénst. | upphand-
lingen beskrivs i detalj den tjanst eller vara som efterfragas.

Vérdet av upphandlingspliktiga ink&p uppgick &r 2022 till 921 miljarder kronor, vilket
motsvarar nastan en femtedel av Sveriges BNP. Den stora merparten av inkdpen gors
av stat, kommuner och regioner och de stora varden som omsatts gér upphand-
lande myndigheter till betydande kdpare p& ménga marknader med mdjlighet att
paverka leverantdrssidan. Lagen om offentlig upphandling anger att héllbarhetskrav
bor stéllas i samtliga upphandlingar. Syftet &r att statliga myndigheter, regioner och
kommuner ska vara padrivande i samhéllsutvecklingen. Hallbar upphandling innefatt-
ar miljomassig, social och ekonomisk hallbarhet.

En nationell upphandlingsstrategi har tagits fram for att framja innovationer och skapa
fornyelse inom offentlig sektor och néringsliv. Enligt den nationella upphandlingsstra-
tegin innebér miljohansyn i offentlig upphandling béde att sékerstélla sa 1ag negativ
miljopéverkan som mgjligt vid varje enskild upphandling och att anvédnda inkdp som
ett strategiskt verktyg for att nd uppsatta miljomal. For att den upphandlande orga-
nisationen ska kunna sékerstélla Iagsta mojliga miljopaverkan behéver man kunna
analysera utbudet pa marknaden och de olika I&sningarnas miljdpéverkan samt stélla
miljokrav som sékerstaller att de I[dsningar som har l&gst negativ péverkan till ett rim-
ligt pris och tillrécklig kvalitet vinner upphandlingen.

Gasen i botten - sé& kan offentlig upphandling ge skjuts &t grén omstéllining

Utmaningar och
framgangsfaktorer

VARA MEDLEMSFORETAG SER positivt p& mdjligheterna med offentlig upphand-
ling. Nedan delar de med sig av sina erfarenheter av upphandling, kring
vad som har fungerat mer eller mindre bra i olika upphandlingar. Hur fokus
pa pris och detaljerade krav har styrt bort fran héllbara I6sningar i vissa fall,
och hur det i andra fall funnits en dppenhet for innovation och pilotprojekt,
vilket har resulterat i kraftigt reducerade koldioxidutslapp och miljévanliga
|6sningar.

I grunden finns gemensamma upphandlingsproblem som, oavsett bransch,
riskerar att bromsa omstéllningen och inte tillvarata den potential som upp-
handlingen har som instrument for att minska var klimat- och miljépéverkan.
Darfor presenterar vi dven exempel pé framgéngsrika upphandlingar dér nya
metoder har testats for att ge plats &t grona innovationer och Idsningar -
vilket i sin tur har bidragit till minskad klimat- och miljdpéverkan.

Kunskap om ny teknik ar avgérande

Det rdder samstdmmighet bland de aktbrer som deltar i offentlig upp-
handling om att det finns en begréansad kunskap hos upphandlarna kring
utbudet av de varor och tjanster som upphandlas. Denna erfarenhet delas
oavsett bransch. Bristen pa kunskap upplevs bero pa bristande omvérlds-
bevakning. De som upphandlar har ofta i uppgift att hantera en mangd upp-
handlingar per ar, inom skilda kategorier i verksamheten. Det innebér att
upphandlarna behdver ha en bred kunskap inom en rad olika omraden och
dessutom kénna till den senaste utvecklingen inom respektive bransch for
att kunna upphandla pa ett adekvat satt.

For att de upphandlande organisationerna ska fa ta del av nya innovatio-

ner och Iésningar som gynnar en grén omstalining behévs en kontinuerlig

omvaérldsbevakning. Mycket information finns givetvis inom den egna . .
organisationen och genom sékningar pé internet, men for att fa en mer » En kOntInuel'hg
insatt bild behdver upphandlarna titta bredare. Seminarier, panelsamtal och

dialog med leverantérer inom respektive bransch kan bredda kunskapen OmvaﬂdSbevak-

och erfarenheten kring vilka I&sningar som finns. . N ns
ning ar avgodrande

En bristande insikt om det aktuella utbudet p& marknaden leder inte bara == . .

till att nya innovationer och ny teknik riskerar att forbises, utan ocksé att de fOr att |nnovat|va

som upphandlar inte fullt ut vet vad det & som de upphandlar - vilka 16s- =n 0 2

ningar som de efterfrégar i sitt underlag och vilka alternativ som finns som |OSﬂIngar Ska bh

riskerar att hamna utanfér ramen for forfrdgningsunderlaget. Nar kunskap o

om ny tillgénglig teknik saknas och redan beprévad teknik anvands pa ren Vel'kllghet«

rutin riskerar inkdparna att missa marknadslésningar som béade ar battre

for miljién och for den totala kostnaden. | 1dngden kan detta innebéra att

upphandlande myndigheter inte uppnar sina klimat- och miljémal, trots att
férutséttningarna for detta finns.
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»Wideltar inte i vissa
upphandlingar eftersom
tjansten som efterfragas
inte mats utifran minskade
koldioxidutslapp eller
minskade kostnader.«

ling ge skjuts &t grén omstélining n

Ny teknik med lagre
klimatpaverkan kan
Inte provas

”Vi deltar inte i vissa upphandlingar eftersom tjénsten
som efterfrdgas inte méts utifrén minskade koldioxid-
utslépp eller minskade kostnader. Den tekniska I6sning
som vi kan erbjuda bidrar till I&gre koldioxidutslépp
bland annat genom att minska antalet transporter med
tunga lastbilar i Sveriges stéader, vilket dven bidrar till
mindre buller och férbéattrad luftkvalitet. Problemet &r
att ménga kommuner enbart upphandlar utifrén ldgsta
pris och den teknik som redan anvénds. D& kan man
inte erbjuda andra tekniska I6sningar, trots att de &r
béttre.”

Niklas Axelsson, vd, Bioteria

BIOTERIA ERBJUDER EN biologisk rening for aviopp dar
mikroorganismer kontinuerligt bryter ned och tar hand
om fett, smuts och lukt. Det bidrar till att restaurang-
och fastighetsagare inte har samma behov av slam-
sugning. Denna I6sning ger besparingar over tid, b&de
utifrén total kostnad och klimatpéverkan.

Ett flertal av Stockholms Handelskammares medlems-
féretag menar att de héllbarhetskrav som stélls i en
upphandling inte r anpassade till - &r for l&ga jamfort
med - vad som faktiskt & mgjligt att leverera med
tillganglig teknik.
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Tillganglig teknik
maste satta ribban
for hallbarhetskraven

I EN NYLIGEN genomférd upphandling av farjetrafik i
Sverige pekade leverantdren pé att de minimikrav som
fanns p& minskning av CO2 var sa var 1agt stéllda att
upphandlingen helt avgjordes utifran légsta pris. Detta
trots att det vid tillféllet fanns leverantdrer som visade
att man med tillganglig teknik kunde stélla mycket
hogre krav och dérmed minska utsldppen ytterligare

- helt i linje med de nationella malen fér minskade
utslépp inom transportsektorn.

Fastlasning till
gamla losningar

"Trots att vi kunde visa att naturliga kbldmedel har en
mycket lagre klimat- och miljépédverkan &n syntetiska
koldmedel kunde det ej prévas i en upphandling, for
myndigheten hade képt in en typ av kylmaskiner som
bara var kompatibla med syntetiska kylmedel. Det var
tydligt att anbudsunderlaget f6r upphandlingen inte var
anpassat till myndighetens policies, EU-lagstiftningen
eller de tekniska mojligheter som marknaden erbjuder
med naturliga kbldmedier."

Representant fran foretag verksamt inom
kyl-, vdrme- och energibranschen

ALTERNATIVET TILL SYNTETISKA kdldmedier &r naturliga
kdldmedier som redan finns pa marknaden. De har en
bevisad lagre péverkan pé klimatet och miljén men kun-
de i detta fall &nda inte anvandas till den typ av kylma-
skin som myndigheten i frdga hade valt att upphandla.
Av myndighetens dvergripande klimat- och miljépolicies
framgar det att klimatpéverkande kdldmedier och mil-
jofarliga @mnen ska fasas ut ur verksamheten. Men nér
man inte tar hansyn till de mojligheter som finns med
naturliga kdldmedier blir Idsningen omodern direkt. Ris-
ken for 6kade driftskostnader och fortida ombyggnader
ar betydande.

12
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Detaljkrav som styr

DET AR VANLIGT att upphandlingar inom offentlig sektor
ar kravstyrda. Istéllet for att se till slutmalet och vad or-
ganisationen avser att uppnéd hamnar fokus pé detaljer
och krav som anbudsgivarna ska uppfylla. Detta fokus
l&ser fast bade bestéllare och leverantorer till vissa
I6sningar, som inte alltid &r de basta eller mest lampade
och som ibland kan leda till att myndigheten missar sina
klimat- och miljdmél. Det minskar ocksé mojligheten att
prova nya l6sningar eller ens fa forslag pa nya lésningar,
eftersom dessa hamnar utanfor kravstéliningarna. For
marknadens aktérer dr en upphandling som styr mot ett
mal, som exempelvis reducerat klimatavtryck, eller mot
en specifik funktion, att féredra dé& det ger en anbuds-
givare storre frinet att sjalv presentera en tjanst eller
produkt som kan prévas utifrén uppstéllda kriterier.

»|stallet for att se fill
slutmélet och vad
organisationen avser
att uppna hamnar fokus
pa detalier och krav
som anbudsgivarna ska

uppfylla.«

Gasen i botten - sé& kan offentlig upphandling ge skjuts &t grén omstéllining
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Upphandla mot
funktion

NAR DET KOMMUNALA bostadsbolaget Helsingborgshem
skulle upphandla uppférandet av tva nya flerbostads-
hus i kvarteret Kungsdrnen utmanande de branschen
genom att efterfrdga en aktdr som béde hade en tydlig
strategi for minskad klimatpéverkan i nyproduktion och
ett kostnadseffektivt erbjudande.

Fokus i upphandlingen lag pé funktion och anbuden i
upphandlingen beddmdes till 80 procent utifrén pris
och 20 procent utifran klimatpéverkan under byggti-
den. Anbudsgivarna fick d& méjlighet att sjélva, utifran
bestdmd design och gestaltning, rékna pé klimatpé-
verkan utifrén bland annat val av stomme, material och
tidplan.

“En framgéngsfaktor &r att redan i upphandlingsskedet
efterfréga och premiera innovativa I6sningar med &g
klimatpéverkan, d& skapas mojligheter att ténka utanfér
boxen och aktivt leta efter I6sningar som &r bédde
kostnads- och resurseffektiva. Helsingborgshems
funktionsstyrda upphandling innebar bland annat att

vi valde att arbeta med platsgjuten stomme av klimat-
férbattrad betong, samt minskade méngden betong
och armeringsstél genom att slimma pelare och vdggar
samt hela tiden utgick frén ratt material pé rétt plats”

Elisabeth Schylander,
hallbarhetschef NCC Building Sverige

NCC:S LOSNING FORDE med sig en utsldppsminskning pé
narmare 50 procent under byggtiden, i jamforelse med
Boverkets referensvarde for flerbostadshus. Helsing-
borgshem har utifrén denna erfarenhet fortsatt med att
upphandla sina projekt med fokus p& minskad klimatpé-
verkan under byggtiden.
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Vision och mal maste
finnas med i upphandlingar

OMSTALLNING AR ETT politiskt beslut. Darfér behdver ocksa politikerna ta ansvar for att
de milj6- och klimatmal som finns inom kommunen eller myndigheten &terspeglas i
forfragningsunderlaget. Politikerna behdver engagera sig, uppmuntra tjanstemannen
att vidga vyerna, vaga testa nya I6sningar och lagga fokus pé att uppné klimat- och
miljémalen genom sina kravstallningar.

Det framgér tydligt av samlade erfarenheter fran anbudsgivare att upphandlingarna
idag ar valdigt detalj- och kravstyrda, vilket leder till att upphandlarna tenderar att
l&sa sig vid vissa l6sningar. De upphandlande organisationerna riskerar pé sa sétt att
missa nya innovationer och g& miste om anbud som hade kunnat vara intressanta

ur ett héllbarhetsperspektiv. Nér upphandlingarna blir for l&sta vid vissa I&sningar,
eller alltfér detaljerade, blir ménga foretag avskrackta att delta och véljer att istéllet
satsa pé privata kunder som upplevs som mer 6ppna foér nya héllbara I6sningar och
innovationer.

For att kravstyrda upphandlingar inte ska riskera att bromsa klimatomstéliningen
utan istéllet bidra till att offentliga aktérer uppnar sina héllbarhetsmél, behdver
upphandlingarna skifta fokus frén detaljstyrning till mélstyrning. Upphandlaren
behover istéllet for specifika krav klargora vilka mél som ska uppnés och stka
I6sningar for hur de ska ta sig dit med hjélp av sina leverantérer. Upphandlingarna
behdver méta den upphandlande aktdrens generella vision och mél fér exempelvis
utsldppsminskningar, biologisk méngfald och &terbruk.

Begransat utrymme
for dialog

FRAN UPPHANDLARENS PERSPEKTIV handlar upphandlingen ofta om en vara eller tjénst
som ska kopas in, det vill sdga en ren transaktion. Utrymmet for en affarsmassig
relation som 6ppnar upp for nya I6sningar och innovationer &r ofta begransad. Detta
leder till att upphandlande organisationer gar miste om mdjligheten till samverkan
och inspel fran anbudsgivarna som hade kunnat leda till mer langsiktiga relationer
och héllbara I6sningar.

Modeller fér dialog i upphandling

Flera foretag pekar pé behovet av 6kad dialog och uppmuntrar

upphandlande organisationer att gdra innovationsupphandling till en del av
verksamhetsutvecklingen. Den nationella upphandlingsstrategin identifierar ocksa
betydelsen av att involvera potentiella leverantérer, branschorganisationer, experter,
brukare och andra aktérer i god tid innan kraven i upphandlingen utformas, vilket
kan goras genom sa kallad innovationsupphandling. Det innebér bland annat att
stélla krav pa mél eller funktion, i stéllet for specifika krav pé detaljer, for att stimulera
leverantdrernas kreativitet och innovationsférméga. Darigenom Okar inflddet av nya
framtidssékra I6sningar i offentlig verksamhet.

RFI (Request For Information) &r en annan metod som anvénds inom upphandling.
Den bygger pé att den upphandlande organisationen aktivt inhdmtar kunskap och
information frén potentiella anbudsgivare. Den upphandlande organisationen skickar
ut skriftliga fragor till leverantérer infér en upphandling for att fa en béttre bild av vad
som finns pa marknaden och en grund fér den kommande upphandlingen. Dérefter
kan nérmare dialog genomféras med vissa utvalda aktdrer som har presenterat
intressanta |ésningar.

Dialog finns inbyggt &ven i andra upphandlingsmodeller, som exempelvis
konkurrenspréglad dialog och dialogbaserad upphandling. Det finns ett stort vérde
i att nyttja en fortldpande dialog, &ven under avtalstiden, dé nya béttre Idsningar
kan komma att finnas tillgéngliga. Inom ramen fér en upphandling behdvs flexibilitet
och incitament fér den upphandlande parten - for att kunna testa nya tillgéngliga
I6sningar som finns p& marknaden utan att upphandlingen behéver gdras om frén
borjan.

Rétt form av dialog och informationsinhdmtning maste ske beroende pé vad som
ska upphandlas och hur stor upphandling det rér sig om. Risken med upphandling
med stora inslag av dialog kan vara att mindre aktorer séllas bort eftersom de inte
har samma kapacitet som de stdrre bolagen att avséatta resurser for ett potentiellt
projekt. For att &ven mindre aktdrer ska kunna delta i konkurrenspraglade dialoger
har till exempel Stockholms stad i vissa fall gett en ekonomisk kompensation for det
arbete som anbudsgivarna har lagt ned i dialogprocessen.

Stockholms Handelskammares medlemsfdretag har medverkat vid flera
upphandlingar, dér olika typer av dialog med anbudsgivarna har varit en del av
processen, vilket har resulterat i att gron innovation och héllbara I6sningar har
frémjats och fatt ta plats.
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Okad dialog skapar
utr?lmme for nya,
hallbara |osningar

VID PLANERINGEN OCH byggandet av Forbifart Stockholm
bedémde Lénsstyrelsen att breddningen av motor-
végen inte skulle leva upp till luft- och bullerkraven i
miljdbalken. Att uppné en battre och mer hélsosam
boendemiljo i omrdden l&ngs med det statliga vagnéatet,
med hoga trafikfldden, &r av stor vikt for Trafikverket. Da
strackan Hallunda - Fittja 8r en av landets mest trafike-
rade efterfragades ny kunskap och nya l6sningar fran
marknaden. Trafikverket genomférde dérfér en inno-
vationstévling som en del av konsultupphandlingen.
Trafikverket fick in fem forslag, varav tre gick vidare och
fick arbeta fram var sitt forslag i dialog med Trafikverket.

"Tack vare 6ppenheten fér nya I6sningar, som en
innovationsupphandling innebér, kunde vi p4 AFRY

ta fram och testa en ny typ av bullerplank, i form av

rér med algodlingar inuti. Réren bidrar till att reducera
bullret frén trafiken. Algerna kan dessutom anvéndas till
bland annat djurfoder, biodiesel och som byggstenar
till medicin, samtidigt som de bidrar till att fdnga upp
koldioxid.”

Manne Friman,
akustikkonsult pa ingenjors- och designbolaget AFRY

Ett ytterligare syfte med upphandlingen var att ta fram
ett koncept som skulle anvéndas pé fler stéllen och latt
kunna anpassas efter lokala forutsattningar. Nar fokus
pa detta sétt flyttas fran transaktion till innovation blir
utrymmet stérre for att framja hallbarhet. Aven om det
kréaver mer resurser fran béda hall s& kan det vara ett bra
séatt att framja nya innovationer som kan efterfrégas och
anvéndas i fler projekt.
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Konkurrenspraglad
dialog i Slakthus-
omradet

VID UTVECKLINGEN AV Slakthusomradet i Stockholm
genomférde Stockholms stad en konkurrenspraglad
dialog for att testa om de pé sé satt kunde uppné en
fossilbrénslefri byggarbetsplats med minsta mgjliga
koldioxidutslapp. Anledningen till att staden valde den
hér typen av dialog var att de inség att det var svart att
definiera exakt vad de ville ha. Det gjorde det ocksa
svérare att stélla krav och att fa en tydlig prisbild. Ge-
nom dialogen kunde Stockholms stad stélla fragor till
potentiella leverantdrer och pa sé satt uppné ett resultat
som blev dver férvantan.

"Genom den konkurrenspréglade dialogen fick Skan-
ska vara med och skapa upphandlingsunderlaget vilket
starkt bidrog till att driva pé utvecklingen och testandet
av nya innovationer. Det finns inga etablerade I6sningar
pé& marknaden for fossilbrénslefria byggarbetsplatser

med minsta mojliga koldioxidutslépp i dagslédget. Darfér
behbévs en ppenhet fér nya innovationer i upphand-
lingsfasen for att kunna &stadkomma detta.”

Sara Gorton,
héllbarhets- och innovationschef pa Skanska

| Slakthusomrédet innebar den hér typen av upphand-
lingsprocess bland annat att Skanska kunde anvanda
sig av en eldriven grévmaskin eftersom fokus i kravstall-
ningen l&g pé funktion. Skanskas upplevelse av konkur-
renspréglad dialog var dérfor valdigt positiv, framfor allt
eftersom det rérde sig om ett projekt dar det inte fanns
nagra givna lésningar frén borjan for att uppna malet.
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Nar kunskap
efterfragas fore
upphandlingen

"Konkurrenspréglad dialog kan fungera i vissa sam-
manhang, men det finns ocksé en stor risk att det blir
en lang och utdragen process som blir kostsam fér alla
inblandade parter. Dessutom innebéar den hér typen

av dialog att anbudsgivarna behéver dela med sig av
sina innovationer och att dessa lésningar och afférside-
er sedan riskerar att spridas till konkurrenter genom
férfrdgningsunderlaget, som blir offentligt. Att skicka

ut en RFI innan man gér ut med en upphandling, i syfte
att forsté hur olika krav uppfattas av marknaden, &r en
metod som fungerar vél. Leverantérerna har d4 méj-
lighet att bidra med sin kompetens i ett tidigt stadium
och man kan tillsammans med upphandlaren hitta de
I6sningar som &r bast ldmpade fér projektet. Fragestall-
ningarna i en RFI &r ofta komplexa och for att f& en sé
nyanserad bild som mdjligt &r det bra om RFI:n kom-
pletteras med ett samtal.”

Anna Marand, Projektutvecklingschef,
Hemso Fastighets AB

VALET AV UPPHANDLINGSFORM behdver anpassas efter
vilken typ av projekt som ska upphandlas, eftersom till
exempel en RFI krdver mycket tid och resurser, bade
fran upphandlarens och anbudsgivarnas sida. Nar {ill
exempel Kriminalvarden ska bygga flera nya anstalter
runtom i landet passar RFI alldeles utmérkt eftersom
det ror sig om stora projekt. Nar det déremot kommer
till en enskild férskola kan det vara mer effektivt med en
annan typ av upphandling.
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Hallbarhetskrav
Vs Kortsiktig
prismedvetenhet

NAR EN UPPHANDLANDE organisation bed®mer ett anbud sé analyseras bade kvalitet
och pris pa de tjanster eller varor som erbjuds. Pris och kvalitet kan i praktiken végas
samman pé manga olika vis. Risken med en hég prismedvetenhet &r att ensidigt
fokus l&éggs pé lagsta pris — pd bekostnad av klimat- och miljénytta som ar betydligt
svérare att prissatta, atminstone kortsiktigt. P& ett samlat plan kan de léngsiktiga
kostnaderna for en kommun 6ka om upphandlande myndigheter premierar pris och
dérmed gar miste om klimatférbattrande effekter.

Vid upphandlingar gérs ofta en berékning utifrén korta budgetperioder, pé ibland
sé kort tid som ett &r. Detta kan leda till att upphandlande organisationer prioriterar
de ldsningar som blir mest [dGnsamma kortsiktigt, men som &ver en langre period
blir dyrare pé grund av 6kade kostnader for underhéll eller av maskiner och delar
som behdver bytas ut nér de inte lever upp till nya krav och standarder. Att nya
kostnader kan uppkomma under ndsta mandat- eller budgetperiod tas inte med i
kostnadsberakningen fér upphandlingen.

Billig I0sning som bilir
dyr i langden

I DET TIDIGARE exemplet med upphandling av kylma-
skin med tillhdrande kéldmedier valdes en éldre typ av
kylmaskin som drivs med syntetiska kdldmedier. Dessa
kodldmedier ar det billigaste alternativet i dagslaget, men
i och med nya EU-regler kommer bland annat ett nytt
kvotsystem att inforas, vilket sannolikt innebér 6kade
kostnader fér dessa klimat- och miljéovénliga kdldmedi-
er. Eftersom kylmaskinerna inte fungerar med naturliga
kdldmedier kommer verksamheten att vara fast med

en kylanlaggning i 20 &r. Den kommer med tiden att bli
allt mer kostsam, och maskinen kommer inte heller att
fungera under hela avtalstiden, utan kommer att beho-
va ersattas.

Héllbarhetsinvesteringar innebar inte séllan en hogre in-
vesteringskostnad, men pé sikt kan det jdmna ut sig om
projektets hela livscykel beaktas. For att sakerstélla att
héllbarhetsaspekterna inte nedprioriteras pa fel grunder
ar det viktigt att gdra livscykelkostnadsanalyser.
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Avsaknad av incitament
och uppfolning

FOR ATT SAKERSTALLA att leverantdrerna lever upp till de krav som stélls i upphandling-
arna méste upphandlande organisation folja upp efterlevnad och koppla kraven till
vitesforeldggande. | flera exempel frén leverantérer framkommer det att krav och mél
som sétts upp i upphandlingarna inte alltid f6ljs upp och att de beslutade vitesbelop-
pen inte &r tillrdckligt k&nnbara.

Det saknas dessutom ofta incitament i upphandlingarna for leverantdrerna att
prestera &nnu béttre an de minimikrav som satts upp. Detta kan leda till att oseriésa
aktdrer gynnas och att resultatet inte blir s& bra som det hade kunnat bli.

»Det ar viktigt att fOlja upp de
krav och mal som satts av
upphandlande organisation.«
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Fler incitament
behovs for maximal

nytta

1 ETT EXEMPEL med upphandling av férjetrafik hade den
upphandlande myndigheten satt en grans pé att leve-
rantdren skulle minska utslappen av koldioxidekvivalen-
ter med 30 procent, jamfort med dagens utslappsvar-
den. For varje procentenhet som leverantéren missar
mélet utgick ett vitesbelopp pé 10 miljoner kronor, vilket
innebar att leverantdren som mest skulle kunna behdva
betala ett vite om 300 miljoner kronor.

Om en leverantdr hade behdvt kdpa in ett nytt fartyg for
att uppna kravet pa minskade koldioxidutslépp hade det
kostat cirka 2 miljarder kronor, det vill sdga en betydligt
hégre kostnad jamfért med att anvénda ett gammalt
fartyg som inte uppnar utslappsminskningen och istéllet
betala vitet p& 300 miljoner kronor.

"Aven om 300 miljoner kronor &r ett hégt vitesbelopp,

s& behover det séttas i relation till vilka investeringar
som behéver géras, sé att det blir mer kénnbart om
leverantéren missar kraven i upphandlingen. Det som
saknas &r incitament for att prestera béttre dn skallkra-
ven, vilket hade kunnat leda till Ibsningar som minskar
koldioxidutsldppen &nnu mer én vad som kravstélls i
upphandlingsunderlaget.”

Representant fran féretag inom farjetrafiken

Det &r svart for upphandlarna att forutse vilka nya
tekniska majligheter som kan uppkomma under upp-
handlingsperioden, framfor allt nar det rér sig om l&nga
upphandlingar som stracker sig éver tio &r. For att
Oppna upp for nya tekniska I6sningar under en avtals-
period med en leverantdr krévs en flexibilitet i avtalen.
Att kombinera skallkrav, med tillhérande viten, och mo-
netara incitament for leverantdren vid Gvertréffande av
minimikraven, skulle vara ett satt att hdja ambitionsnivan
och dessutom frémja nya, gréna innovationer, dven pa
l&ng sikt.
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Nar incitament och
affar krockar

INOM AVFALLSBRANSCHEN FAR leveranttrerna av av-
fallshamtning ofta betalt per hdmtning som de utfor.
Samtidigt stéller det upphandlande bolaget krav pé att
leverantdren ska verka for att minska avfallet och &ven
antalet hamtningar. Detta innebér att det blir tvd motsté-
ende intressen for leverantéren att forhalla sig till.

Vi ser positivt p& att Stockholm Vatten och Avfall har
en modell som frémjar att avfallsbolagen arbetar for att
f& abonnenterna att hélla nere antalet hdmtningar, samt
byter till battre insamlingslésningar. Verdis far, som
leverantor, betalt for ett estimerat antal hdmtningar,
som é&r beréknat utifrén antalet hdmtningar som fanns
vid starten av avtalet. Om det tillkommer en hdmtning
far leverantéren betalt fér detta. Om det faller bort en
hémtning dras enbart hélften av priset for en hdmtning
bort, vilket innebér att vi sparar in tid utan att férlora
alltfér mycket pengar pé férre antal hdmtningar. Det &r
ett gott incitament for branschen att hitta nya kreativa
I6sningar for att minska antalet hdmtningar, vilket i sin
tur leder till att utsldppen frdn sophdmtningen minskar
och att framkomligheten pé stadens gator blir stérre.”

Fredrik Karlberg,
marknadschef pé avfallsbolaget Verdis
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Modellavtal for att
sanka priserna

INOM KOLLEKTIVTRAFIKBRANSCHEN HAR bestéllarnas och
operatdrernas branschorganisationer Svensk kollek-
tivtrafik, Sveriges Bussforetag och Tagféretagen tagit
fram gemensamma modellavtal for att underlatta for
upphandlarna. Inom Norden har man dven kunnat kom-
ma &verens mellan nationella branschorganisationer
for kollektivtrafik och huvudstadsregionerna kring en
gemensam uppséttning funktionskrav fér bussar som
kallas fér Bus Nordic.

Genom att standardisera tekniska specifikationer och
hur bussarna ska se ut kan branschen underlatta for
bestéllarna och samtidigt bidra till att hélla nere kostna-
derna. Detta &r sarskilt viktigt for mindre regioner som
inte upphandlar kollektivtrafik i lika stor utstrdckning
som exempelvis Region Stockholm. Det finns déremot
inga krav pé att dessa rekommendationer anvands. Det
innebér att vissa bestéllare ibland gér sma justeringar i
sina underlag, exempelvis kring var bakddrren ska sitta
eller dérrhandtagen ska placeras, vilket ibland kan leda
till onddiga kostnader.

"Modellavtalen och Bus Nordic &r effektiva verktyg for
kunskapsdelning och underléttar bade fér bestéllare
och leverantérer. De skapar stabilitet fér operatbrerna
och en storre marknad, samtidigt som de ger bestéllar-
na trygghet genom en beprévad och godkdnd modell.
P4 sé& sétt blir det lattare att upphandla. Upphandling-
arna blir ockséd mer enhetliga 6ver hela landet, vilket
bidrar till att hélla nere priserna.”

Thomas Charrier,
chef for strategi och marknad, Transdev
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Radsla att gora fel

DET VERKAR FINNAS en radsla hos upphandlande organi-
sationer att gora fel i upphandlingarna, vilket resulterar i
att de inte alltid vagar testa nya innovationer och tillvé-
gagangssatt. For att hitta nya I6sningar kommer det att
kravas mod att védga gé frén det gamla och att testa sig
fram. | vissa fall, nar det handlar om l&ngsiktiga, storre
investeringar, kan en |6sning vara att testa sig fram ge-
nom pilotprojekt. P& s& sétt kan upphandlaren tillsam-
mans med en eller flera aktdrer prova en ny l6sning i
liten omfattning innan den stora investeringen gors. For
att detta ska bli ett lyckat koncept som gor skillnad for
omstéliningen kravs dock en l&ngsiktighet och en vision
frén upphandlarens sida. Pilotprojektet maste vara
skalbart och enkelt kunna trappas upp och det maste
finnas en vilja hos upphandlaren att géra detta, under
forutsattning att pilotprojektet blir lyckat.

Elbussar banade vag
| GOteborg

FOR DRYGT TI0 &r sedan blev Véstra Gotalandsregionen
och Vasttrafik intresserade av att infora elbussar i Gote-
borg for att minska utslappen frén kollektivtrafiken. For
att testa nddvandig teknik startades ElectriCity som en
samverkansplattform och i juni 2015 sattes de forsta el-
bussarna i trafik pa busslinje 55 i Géteborg. Efter ett par
ar kompletterades dessa av elbussar pa linje 16. Under
arbetets géng har flera samverkansparter tillkommit,
déribland Transdev.

"Framgéngsfaktorn var att det fanns en stark vilja bade
hos Vésttrafik och Véstra Gétalandsregionen att stélla
om kollektivtrafiken. Genom pilotprojektet fick bestél-
laren kunskap om vilken teknik som behdvs och vad
som finns pd marknaden. Bara négra &r senare kunde
Vésttrafik och Transdev tillsammans inféra det som pé
den tiden var Nordens stérsta elbussfiotta med runt
150 elbussar.”

Thomas Charrier,
chef for strategi och marknad, Transdev,
samverkanspart i ElectriCity

32

Gasen i botten - sé& kan offentlig upphandling ge skjuts &t grén omstélining

33



Stockholms Handelskammare

Uppfoljning av
resultat saknas

FLER KOMMUNER OCH myndigheter behdver forsté vikten av att folja upp
resultaten fran sina upphandlingar och se till att avsétta resurser for att ta
fram KPI:er for standarduppféljningar, men dven for att kunna géra djupare
granskningar och i vissa fall ta in tredje part for att hjélpa till med gransk-
ningarna.

Konkurrensverket konstaterar i rapporten Avtalsuppféljining inom offentlig
upphandling - sékerstéller konkurrens och avtalad kvalitet till avtalat pris
(2023) att det saknas tillracklig uppfoljining av upphandlade ramavtal och
kontrakt inom kommunerna. En av de framsta anledningarna till den bristan-
de uppfoliningen &r att det saknas resurser inom den egna organisationen.

Enligt rapporten fr&n Konkurrensverket har bade politiker och tjanstemén i
allt fler kommuner borjat satsa pa och prioritera avtalsuppféljining, eftersom
det bidrar till att kunskapsnivan hgjs, att framtida upphandlingar genomférs
béttre och att sund konkurrens frémjas.

34

Gasen i botten - sé& kan offentlig upphandling ge skjuts &t grén omstéllining

35

»Flera svenska leverantorer
efterfragar alliansmodellen. «

Inspiration fran

omvarlden

I NORGE HAR regeringen anammat en progressiv lag-
stiftning géllande utsléppsnivéer och miljokrav i upp-
handlingar. Sedan den 1 januari 2024 ska klimat- och
miljohansyn vagas in till minst 30 procent i alla offentli-
ga upphandlingar. Alternativt kan klimat- och miljokrav
stéllas i kravspecifikationen, om det framgér att detta
ger béttre klimat- och miljdeffekt. Eftersom lagstift-
ningen endast utgdr ett minimikrav ar det flera norska
kommuner, som exempelvis Oslo och Stavanger, som
har valt att ga langre och stélla &nnu hégre krav i sina
upphandlingar.

Finland beskrivs som ett modigt upphandlingsland

som vagar testa nya metoder. Dar anvands bland annat
den sé kallade alliansmodellen fér vissa upphandlingar,
framst inom byggsektorn. Alliansmodellen innebér att
bestéllare, planerare och entreprendr gar samman i en
enda organisation for att planera och genomféra projek-
tet. Det innebar ocksé att parterna delar pa riskerna och
nyttan i projektet och efterstravar ett 6ppet och verkligt
samarbete mot ett gemensamt mél. Badde planerarna
och entreprendrerna upphandlas i ett tidigt skede innan
projektet satter igéng, sé att alla parter ar med i utveck-
lingsskedet och kan péverka tidplan, materialval och
kostnader.

Flera svenska leverantorer efterfragar nu den har mo-
dellen, och vill gérna se att den eller liknande samar-
betsmodeller testas i Sverige. Ett forsta steg i denna
riktning &r Trafikverkets pilot for den nya alliansmodellen
som kommer att genomfdras i projektet for forbifart
Soderkdping, dér det gors en helt ny strackning av E22.

Alliansmodellen liknar i médnga delar projektpartnering
som &r ett etablerat sétt att samarbeta inom byggbran-
schen i Sverige. Alliansmodellen &r en mer formaliserad
form av samverkan, dar flera parter medverkar, och dér
riskférdelningen ser annorlunda ut jamfért med projekt-
partnering. | alliansmodellen ska beslut tas i konsensus
och riskerna férdelas jamnt mellan parterna, till skillnad
frén i projektpartnering, dér bestéllaren behéller en stor
del av kontrollen.
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Detta behdver forandras

I VARA DIALOGER med medlemsféretagen om hur man kan foréndra upphand-
lingar for att snabba pé den gréna omstéliningen, drar vi slutsatsen att det
inte finns ndgot behov av att féréndra lagstiftningen. Upphandlingsférfaran-
det ar ett effektivt verktyg for att skapa mest nytta fér spenderad krona.

Men vi kan konstatera att det finns en rad férbattringar som kan géras inom
ramen for hur vi tilldmpar lagstiftningen - for att frdmja gron innovation. Det
kan summeras i féljande sex uppmaningar till upphandlande organisationer:
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1. Fokus pa funktion och mal

Att upphandla en funktion i kombination med krav pé t ex reducerat klimatav-
tryck 6kar mojligheten att fa forslag pé nya I6sningar frén marknaden. Det ger
leverantérerna en storre frinet att presentera en tjanst eller en produkt som kan
prévas utifran uppstallda kriterier — och denna metod bidrar pa sa satt till ett battre
innovationsklimat.

2. Mer dialog med marknaden behévs

Det behdvs mer dialog, innan, under och efter upphandlingen, for att upphand-
lande organisationer ska kunna hélla sig uppdaterade om vilka I6sningar som finns
pa marknaden. Annars riskerar den offentliga sektorn att hamna pé efterkéalken i
omstallningen och g& miste om innovativa Idsningar som kan bidra till stérre mil-
jénytta. Rapporten pekar pé en rad olika metoder for att infora mer dialog i anbuds-
forfarandet, och leverantérerna uppmanar de upphandlande organisationerna att i
storre utstrackning inkludera dialog och att anpassa metod efter projekt.

3. Hoj ribban

Stall minimikrav i upphandlingar for att minska koldioxidutslépp och miljopéverkan
men skapa samtidigt incitament for att prestera annu battre. Mycket hinner hénda
under en l&ng upphandlingsperiod med teknisk utveckling och forskning. For att
ta vara pa de senaste innovationerna och teknikerna som kan bidra till den gréna
omstéllningen behdver det finnas incitament for leverantéren att under uppdra-
gets genomférande minska sin klimat- och miljépéverkan ytterligare.

4. Dela best practise med varandra

For upphandlande organisationer finns det mycket att vinna pa att i strre ut-
strackning dela kunskap och erfarenheter med varandra nér det handlar om
enskilda upphandlingar, pilotprojekt och kravstéllan frén politiskt héll. Manga av
Stockholms Handelskammares medlemsféretag &ér verksamma i hela landet och
det finns en stor skillnad pé vilka resurser respektive upphandlande organisation
kan avsatta till upphandling.

5. Folj upp resultaten

Krav och mél som sétts upp under upphandlingsfoérfarandet foljs idag inte upp i till-
réckligt stor utstrackning, vilket leder till en osékerhet nar det kommer till 6nskade
effekter vad géller klimat- eller miljdnytta. Dessutom boér de beslutade vitesbelop-

pen ses dver, sa att man sorterar bort oseriésa leverantdrer som inte har for avsikt
att leverera pé de uppstéllda hallbarhetsmalen.

6. Lat den politiska visionen ta plats

Maénga bestéllare &r politiskt styrda organisationer och den politiska visionen och
beslutade strategin méste i hdgre grad dterspeglas i organisationens upphand-
lingsforfarande. Politikerna behdver vara tydliga med i vilken riktning de vill att
organisationen ska gé och vilka verktyg, prioriteringar och tillvégagéngssatt som
behdvs for att uppna klimat- och miljdmélen. Om den upphandlande organisatio-
nen arbetar med tydliga mal och resultatuppféljning av upphandlande avtal skulle
det ge battre forutsattningar for att kontrollera att den samlade upphandlingen
stammer 6verens med den 6vergripande visionen och strategin.
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